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I .  ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK

Tájékoztat juk Vendégeinket,  hogy a  fogla láshoz a  személyes adataiknak a  megadása szükséges az  NTAK,

és az  Önkormányzat  felé  történő adatszolgáltatáshoz.  Az  adatok kezelésével  összefüggésben az

adatkezelő  ezúton tá jékoztat ja  Vendégeit  az  á lta la  kezelt  személyes adatokról ,  a  személyes adatok

kezelése körében követett  e lveirő l  és  gyakor latáról ,  a  személyes adatok védelme érdekében tett

szervezési  és technikai  intézkedéseiről ,  va lamint  az  ér intettek jogai  gyakor lásának módjáról  és

lehetőségeiről .  Tá jékoztatom,  hogy a  rögzített  személyes adatokat  b izalmasan,  az  adatvédelmi

jogszabályokkal  és nemzetközi  a jánlásokkal  összhangban,  a  je len nyi latkozatnak megfelelően kezel i .

2018.  május 25.  napjától  kezdve kötelezően a lkalmazandó az  Európai  Par lament és a  Tanács (EU)

természetes személyeknek a  személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről  és az  i lyen

adatok szabad áramlásáról ,  va lamint  a  95/46/EK rendelet  hatályon k ívül  helyezéséről  (á lta lános

adatvédelmi  rendelet)  szóló  2016/679.  rendelete (a  továbbiakban:  GDPR) .

A fogla lással ,  mint  fe lhasználó  e lfogadja  je len adatvédelmi  tá jékoztató (a  továbbiakban:  Adatvédelmi

Tájékoztató)  rendelkezéseit .

I I .  ALAPFOGALMAK

személyes adat:  az  azonosított  vagy azonosítható természetes személyre (ér intettre)  vonatkozó,  vele

kapcsolatba hozható információ  -  különösen az  ér intett  neve,  azonosító je le ,  valamint  egy vagy több

f iz ikai ,  f iz io lógia i ,  mentál is ,  gazdasági ,  kulturál is  vagy szociá l is  azonosságára je l lemző ismeret  - ,  va lamint

az adatból  levonható,  az  ér intettre  vonatkozó következtetés.

adatál lomány:  az  egy nyi lvántartásban kezelt  adatok összessége;

ér intett :  bármely  információ  a lapján azonosított  vagy -  közvetlenül  vagy közvetve -  azonosítható

természetes személy ;

adatfeldolgozás:  az  adatkezelési  műveletekhez kapcsolódó technikai  fe ladatok e lvégzése,  függetlenül  a

műveletek végrehajtásához a lkalmazott  módszertől  és eszköztől ,  va lamint  az  a lkalmazás helyétől ,  fe ltéve

hogy a  technikai  fe ladatot  az  adaton végzik ;

harmadik  személy :  o lyan természetes vagy jogi  személy ,  i l letve jogi  személy iséggel  nem rendelkező

szervezet,  ak i  vagy amely  nem azonos az  ér intettel ,  az  adatkezelővel  vagy az  adatfeldolgozóval ;

adatvédelem:  az  összegyűjtött  adatvagyon sérthetetlenségét,  integr itását ,  használhatóságát  és

bizalmasságát  lehetővé tevő technológiák és szervezési  módszerek összessége;

adatvédelmi  incidens:  az  adatbiztonság olyan sérülése,  amely  a  továbbított ,  tárolt  vagy más módon kezelt

személyes adatok vélet len vagy jogel lenes megsemmisítését,  e lvesztését,  megváltoztatását,

jogosulat lan közlését  vagy az  azokhoz való  jogosulat lan hozzáférést  eredményezi ;

adatkezelés:  az  a lkalmazott  e l járástól  függetlenül  az  adatokon végzett  bármely  művelet  vagy a  műveletek

összessége,  így  különösen gyűjtése,  fe lvétele,  rögzítése,  rendszerezése,  tagolása,  tárolása,  átalakítása

vagy megváltoztatása,  fe lhasználása,  lekérdezése,  közlése,  továbbítása,  ter jesztése,  vagy egyéb módon

történő nyi lvánosságra hozatala ,  i l letve hozzáférhetővé tétele ,  összehangolása vagy összekapcsolása,

kor látozása,  tör lése és megsemmisítése,  valamint  az  adatok további  fe lhasználásának megakadályozása,

fénykép- ,  hang-  vagy képfelvétel  készítése,  valamint  a  személy  azonosítására  a lkalmas f iz ikai  je l lemzők

(pl .  u j j -  vagy tenyérnyomat,  DNS-minta,  í r iszkép)  rögzítése.

adatkezelő:  az  a  természetes vagy jogi  személy ,  i l letve jogi  személy iséggel  nem rendelkező szervezet,  ak i

vagy amely  önál lóan vagy másokkal  együtt  az  adatok kezelésének cél ját  meghatározza,  az  adatkezelésre

(beleértve a  fe lhasznált  eszközt)  vonatkozó döntéseket  meghozza és végrehajt ja ,  vagy az

adatfeldolgozóval  végrehajtat ja .
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adattovábbítás:  az  adat  meghatározott  harmadik  személy  számára történő hozzáférhetővé tétele.

adattör lés:  az  adatok fel ismerhetetlenné tétele  o ly  módon,  hogy a  helyreál l í tásuk többé nem lehetséges.

az  adatkezelés kor látozása:  a  tárolt  személyes adatok megjelö lése jövőbel i  kezelésük kor látozása

cél jából ;

hozzájárulás:  az  ér intett  akaratának önkéntes,  határozott  és egyértelmű k inyi lvánítása,  amely  konkrét  és

megfelelő  tá jékoztatáson a lapul ,  és  amel lyel  az  ér intett  nyi latkozat ,  vagy a  megerősítést

félreérthetetlenül  k ife jező cselekedet út ján beleegyezését adja  a  rá  vonatkozó személyes adatok –  tel jes

körű vagy egyes műveletekre k iter jedő –  kezeléséhez.  Hozzájárulásnak minősül ,  ha  az  ér intett  az

internetes honlap megtekintése,  i l letve a  fogla lás véglegesítése során egy erre  vonatkozó

jelö lőnégyzetet  je lö l  be,  vagy erre  vonatkozó technikai  beál l í tásokat  hajt  végre,  valamint  bármely  egyéb

olyan nyi latkozat  vagy cselekedet,  amely  az  adott  összefüggésben az  ér intett  személyes adatainak

tervezett  kezeléséhez való  hozzájárulását  egyértelműen je lz i  (p l .  ÁSZF elfogadása) .

kötelező adatkezelés:  amennyiben az  adatkezelést  törvény vagy –  törvény felhatalmazása a lapján,  az

abban meghatározott  körben –  hely i  önkormányzat  rendelete közérdeken a lapuló  célból  e l rendel i .

ny i lvánosságra hozatal :  az  adat  bárki  számára történő hozzáférhetővé tétele .

prof i la lkotás:  személyes adatok automatizált  kezelésének bármely  o lyan formája,  amelynek során a

személyes adatokat  valamely  természetes személyhez fűződő bizonyos személyes je l lemzők

értékelésére,  különösen a  munkahely i  te l jesítményhez,  gazdasági  helyzethez,  egészségi  á l lapothoz,

személyes preferenciákhoz,  érdeklődéshez,  megbízhatósághoz,  v iselkedéshez,  tartózkodási  helyhez vagy

mozgáshoz kapcsolódó je l lemzők elemzésére vagy e lőreje lzésére használ ják.

I I I .  AZ ADATKEZELŐ ELÉRHETŐSÉGE:  

·  Szolgáltató/üzemeltető/adatkezelő  neve:  K iss Katal in ,  adószámmal  rendelkező magánszemély

·  Szolgáltató/üzemeltető/adatkezelő  e lérhetősége -  C ím:  8284 Kisapáti ,  K isapáti  hegy 898.

·  Szolgáltató/üzemeltető/adatkezelő  e lérhetősége -  Telefonszám:  +36306644755

·  Szolgáltató/üzemeltető/adatkezelő  e lérhetősége -  E-mai l :  hel lo@wineandviewcountryhomes.com

IV.  ADATKEZELÉS CÉLJA

Adatkezelő  a  Vendégek személyes adatait  a  következő célokból  kezel i :

E lsődlegesen a  Vendégházba történő fogla lás cél jából  szükséges bizonyos,  a  későbbiekben részletezett

személyes adatait  megadni ,  hogy a  két  fé l  között  (mint  szál lóvendég és szál láshely

üzemeltető/tula jdonos)  a  szerződés létrejöhessen.

Szükség van továbbá személyes adataira  a  szál lásadási  szolgáltatásról  történő számla k iá l l í tásához (NAV

kötelezettség) .

Szükség van továbbá a  kormány megbízásából  a  Magyar  Tur iszt ikai  Ügynökség felügyelete a latt  á l ló

Nemzeti  Tur iszt ikai  Adatszolgáltató Központ  (NTAK)  számára a  Vendégem szoftverben rögzíteni  a  fogla lás

adatait  a  (MTÜ kötelezettség) ,  továbbá a  hatályos törvényi  rendelkezéseknek megfelelően érkezéskor

szükséges átadni  az  összes vendégnek valamely  igazoló  okmányát  okmányolvasás cél jából ,  hogy a  Vendég

Információs Zárt  Adatbázis  (VIZA)  számára továbbítsa az  adatokat  (NTAK kötelezettség) .  

A  fogla lással  kapcsolatos kommunikáció  szempontjából  is  fontos személyes adatainak megadása,  annak

érdekében,  hogy ha bármi lyen o lyan lényeges körülmény bekövetkezik ,  amiről  szükséges tudnia ,  arró l

tá jékoztatni  tudjuk.
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Hír levél  út ján történő kapcsolattartás miatt  is  szükséges adatainak megadása,  hogy a  Vendégházzal

kapcsolatos h í rekről ,  érdekességekről  tá jékoztatni  tudjuk.  

V.  AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA

Adatkezelő  a  vendégek személyes adatait  az  a lábbi  jogalapból  kezel i :

A  I I I .  a)  pontjában fogla lt  cél  esetében a  GDPR 6.  c ikk  (1)  bekezdés b)  pontja ,  vagyis  o lyan szerződés

tel jesítése,  amelyben a  Vendég,  mint  ér intett  az  egyik  fé l .

A  I I I .  b)  pontjában fogla lt  cél  esetében a  GDPR 6.  c ikk  (1)  bekezdés c)  pontja ,  vagyis  az  adatkezelőre

vonatkozó jogi  kötelezettség tel jesítése,  mégpedig  az  adatkezelőre háruló  b izonylat ,  számla készítési

kötelezettség.

A I I I .  c)  pontjában fogla lt  cél  esetében a  GDPR 6.  c ikk  (1)  bekezdés a)  pontja  a lapján történik  az  adatok

kezelése,  annak érdekében,  hogy a  szerződéses jogviszonyból  eredő lényeges körülményekről

megfelelően tá jékoztatni  tudjuk.

A fent ieken felü l i  egyéb célból ,  i l letve egyéb jogalapon történő adatkezelés szükségességének

felmerülése esetén adatkezelő  egyedi leg,  az  adatkezelés megkezdését megelőzően tá jékoztatni  köteles

az ér intettet  a  végezni  k ívánt  adatkezeléssel  kapcsolatos minden fontos információról  és az  azzal

kapcsolatos jogaikról .

VI.  A  KEZELT ADATOK KÖRE

A kezelt  adatok köre megegyezik  az  Önkormányzat,  valamint  az  NTAK felé  az  továbbított  adatok körével :

Név

Nem

Születési  idő

Születési  hely

Ál lampolgárság

Személyazonosításra  a lkalmas okmány t ípusa és száma 

Lakcím:  i rányítószám,  ország,  város,  pontos c ím

Telefonszám

E-mai l  c ím

Számlázási  c ím

Érkező vendégek száma

Érkezés dátuma

Távozás dátuma

Éjszakák száma

Az érkezéskor  minden vendégnek (0 éves kortól ,  tehát  csecsemőknek is ! )  át  kel l  adni  a  személy i

igazolványát,  vagy út levelét ,  vagy forgalmi  engedélyét  a  szál lásadónak elektronikus okmányolvasáshoz,

ami  a  tur iszt ikai  adatszolgáltatás és a  rendőrség zárt  rendszerében lesz tárolva (NTAK kötelezettség) .

Utóbbi  e l járásról  i tt  o lvashat:  https://v izainfo.hu/vendegek
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VII .  AZ ADATKEZELÉS IDŐTARTAMA

Az adatok kezelése a  kapcsolat i  adatok vonatkozásában az  érdeklődés rögzítésének időpontjában

kezdődik .

A Vendég nevének és számlázási  c ímének vonatkozásában a  számvitel i  törvényben fogla lt  ideig ,  8  (nyolc)

évig  történik  az  adatok kezelése,  ezt  követően adatkezelő  megsemmisít i  azokat.

A vendég adatait  (a  fent ieken k ívül ) ,  amit  a  VIZA adattároló  rendszerbe lett  rögzítve,  nem a vendégház

adatkezelője  tárol ja ,  és  n incs hatalmában a  továbbiakban azokat  kezeln i .  A  VIZA adattároló  rendszer

adattárolási  idejéről  az  NTAK tud felv i lágosítást  adni .

Hír levél  szolgáltatásnál  a  h í r levélrő l  történő le i ratkozás beérkezéséig  tart  az  adatkezelés.

VII I .  ADATBIZTONSÁG

Adatkezelő  minden szükséges lépést  megtesz,  hogy b iztosítsa a  Vendégek á lta l  megadott  személyes

adatok b iztonságát  mind a  hálózat i  rendszer ,  mind az  adatok tárolása,  őrzése során.

Adatkezelő  munkafolyamatait  v í rusirtóval  védett  számítógépen végzi .

IX.  SÜTIK (COOKIES)

A Vendégház a  weboldal  és az  onl ine a jánlatkérés opt imál is  működéséhez cookie-kat  használ ,  amely

értelmében szerverei  cookie-t  (egyedi  azonosító fá j lt )  helyezhetnek el  a  weboldal  fe lhasználóinak

számítógépén.  Ennek megtörténtéről  a  fe lhasználó  nem kap külön értesítést .  A  cookie-k  k izárólag a

felhasználó  és a  weboldal  látogatója  technikai  azonosításának megkönnyítését  és személyre szabott

szolgáltatások működtetését  szolgál ják,  azokat  más célra  a  Vendégház nem veszi  igénybe.  A  cookie-

fogadás felhasználó  á lta l i  let i l tása –  amelynek pontos módjáról  a  fe lhasználó  böngészőjének útmutatója

ad el igazítást  –  a  Vendégház szolgáltatásai  igénybevételének nem akadálya,  azonban a  weboldalon a

cookie-k  let i l tása b izonyos funkciókra  hatással  lehet.

X.  HÍRLEVÉL

Vendég a  Vendégház szolgáltatásának megrendelésével ,  va lamint  e-mai l -c íme megadásával  hozzájárul

ahhoz,  hogy a  Vendégház a  megadott  e-mai l -c ímre a  Vendégházzal  kapcsolatos tá jékoztatásokat,

értesítéseket  küld jön h í r levél  formájában.  A  fe l i ratkozás önkéntes és bármikor  v isszavonható a

hír levélben feltüntetett  l ink ,  vagy válasz e-mai l  segítségével .

Amennyiben az  ér intett  fe l i ratkozik  a  h í r levélre ,  azzal ,  vagy a  fogla lás e lküldésével  k ife jezetten

hozzájárul  ahhoz,  hogy részére az  Adatkezelő  h í r levelet ,  egyedi  a jánlatot  küld jön.

Az adatkezelés jogalapja :  a  GDPR 6.  c ikk  (1)  bekezdés a)  pontja ,  vagyis  az  ér intett  k ife jezett ,  e lőzetes

tájékoztatáson a lapuló,  önkéntes hozzájárulása.  

A  kezelt  személyes adatok köre:  az  ér intett  személy  neve és e-mai l  c íme.

Az adatkezeléshez adatfeldolgozó közreműködését az  Adatkezelő  nem veszi  igénybe.

Az adatokat  mindaddig  kezel i  a  Vendégház,  ameddig  azok tör lését  az  ér intett  nem kér ik .

Az  adatok szolgáltatása önkéntes,  annak e lmaradása esetén az  ér intettet  az  Adatkezelő  nem tájékoztat ja

az akciói ró l ,  h í re i rő l .
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XI.  KÖZÖSSÉGI  MÉDIA

A Vendégház szolgáltatásai  megismertetése,  népszerűsítése cél jából  közösségi  o ldalt  tart  fenn.  A

Vendégház közösségi  o ldalán folytatott  kommunikáció  nem minősül  jog-  vagy kötelezettségkeletkeztető

ténynek,  szerződés megkötésére és a jánlat  kérésére nem szolgál .

A  Vendégház közösségi  o ldalán a  látogatók á lta l  közzétett  személyes adatokat  a  Vendégház nem kezel i .  A

látogatókra a  közösségi  o ldal  Adatvédelmi-  és Szolgáltatási  Feltétele i  i rányadók.

Jogel lenes,  vagy sértő tartalom publ ikálása esetén a  Vendégház e lőzetes értesítés nélkül  k izárhat ja  az

ér intettet  a  tagok közül ,  vagy törölhet i  hozzászólását .  A  Vendégház nem fele l  a  közösségi  o ldal

felhasználói  á lta l  közzétett  jogszabályt  sértő adattartalmakért ,  hozzászólásokért .  A  Vendégház nem fele l

semmilyen,  a  közösségi  o ldal  működéséből  adódó h ibáért ,  üzemzavarért  vagy a  rendszer  működésének

megváltoztatásából  fakadó problémáért .

XII .  A  VENDÉG JOGAI  ÉS JOGÉRVÉNYESÍTÉSI  LEHETŐSÉGEI

A Vendég jogosult  arra ,  hogy az  adatkezelőtől  v isszajelzést  kapjon arra  nézve,  hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e,  és ha folyamatban van,  akkor  tá jékoztatást  kapjon a  kezelt  adatairó l ,  és  az

adatkezelést  ér intő minden re leváns információról .

A  Vendég kérheti ,  hogy adatkezelő  indokolat lan késedelem nélkül  helyesbítse a  rá  vonatkozó pontat lan

személyes adatokat.  F igyelembe véve az  adatkezelés cél ját ,  kérheti  személyes adatainak k iegészítését.

A Vendég kérheti  személyes adatainak tör lését,  k ivéve,  ha  az  adatkezelés szükséges az  adatkezelő  jogi

kötelezettségeinek tel jesítéséhez vagy jogi  igények előter jesztéséhez,  érvényesítéséhez,  i l letve

védelméhez.  Adatkezelő  a  személyes adatot  indokolat lan késedelem nélkül  tör l i ,  ha  az  adat  kezelése

jogel lenes,  az  h iányos,  vagy téves,  az  adatkezelés cél ja  megszűnt,  vagy a  tárolás határ ideje  le járt ,  i l letve

azt  b í róság vagy hatóság elrendelte,  i l letve tör lése az  adatkezelőre vonatkozó,  jogszabályban fogla lt

kötelezettség tel jesítéséhez szükséges.

Ha az  adatkezelő  személyes adatot  az  ér intett  hozzájárulása folytán kezel ,  az  ér intett  ezen

hozzájárulását  v isszavonhatja .  Amennyiben az  adatkezelésnek n incs más jogalapja ,  az  adatkezelő  a

visszavont  hozzájárulással  ér intett  személyes adatot  tör l i .

A  Vendég jogosult  arra ,  hogy kérésére adatkezelő  kor látozza az  adatkezelést ,  ha:

a  Vendég v itat ja  a  személyes adatok pontosságát  –  a  pontosság el lenőrzéséhez szükséges ideig ;

az  adatkezelés jogel lenes,  de a  Vendég el lenzi  az  adatok tör lését  és a  fe lhasználás kor látozását  kér i ;

adatkezelőnek már  n incs szüksége a  személyes adatokra  adatkezelés cél jából ,  de az  ér intett  igényl i

azokat  jogi  igényének előter jesztéséhez,  érvényesítéséhez vagy védelméhez;  vagy

az ér intett  t i l takozik  adatainak közérdekből  vagy az  adatkezelő,  i l letve harmadik  személy  jogos érdekén

alapuló  kezelése el len.

A kor látozás ideje  a latt  az  adatkezelő  a  személyes adatokat  a  tároláson k ívül  más célra  nem használhat ja .

A Vendég jogainak gyakor lása esetén adatkezelő  megvizsgál ja  az  ér intett  kérelmét,  és a  szükséges

intézkedéseket megteszi ,  és  ezekről ,  i l letve ezek e lmaradásának indokairó l  a  kérelem kézhezvételét

követő egy hónapon belü l  tá jékoztat ja  a  Vendéget.
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Jogérvényesítés:

A Vendég az  adatkezeléssel  kapcsolatos kérelmét a  I I .  pontban fogla lt  adatkezelő  részére,  az  ugyanitt

rögzített  c ímre,  vagy e-mai l  c ímre küldheti  meg.

Jogainak megsértése esetén az  ér intett  az  adatkezelő  c íme szer int  i l letékes törvényszékhez,  vagy –

választása szer int  –  a  lakóhelye,  ennek h iányában pedig  tartózkodási  helye szer int  i l letékes

törvényszékhez fordulhat  és keresetet  nyújthat  be.

A Vendég továbbá panasszal  fordulhat  a  Nemzeti  Adatvédelmi  és Információszabadság Hatósághoz (1125

Budapest,  Szi lágyi  Erzsébet Fasor  22/c. ,  a  továbbiakban:  NAIH) ,  és  v izsgálatot  kezdeményezhet  arra

hivatkozva,  hogy személyes adatai  kezelésével  kapcsolatosan jogsérelem következett  be vagy annak

közvetlen veszélye á l l  fenn.

Az Európai  Unió  h ivatalos weblapja :

 Az  Európai  Unió  h ivatalos weblapjának GDPR szövege itt  o lvasható:  a  www.gdpr . info.hu o ldalán

(2020.11.18) .
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