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KAPCSOLAT:
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TELEFON: +36306644755
E-MAIL: HELLO@WINEANDVIEWCOUNTRYHOMES.COM




I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Tajékoztatjuk Vendégeinket, hogy a foglalashoz a személyes adataiknak a megadasa szilkséges az NTAK,
és az Onkormanyzat felé toérténd adatszolgédltatdshoz. Az adatok kezelésével 6sszefliggésben az
adatkezelé ezlton tajékoztatja Vendégeit az altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok
kezelése korében kovetett elveirél és gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében tett
szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az érintettek jogai gyakorlasdnak modjarol és
lehetéségeirdl. Tajékoztatom, hogy a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen nyilatkozatnak megfeleléen kezeli.
2018. majus 25. napjatol kezdve kotelezéen alkalmazandd az Eurdépai Parlament és a Tanacs (EU)
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos
adatvédelmirendelet) sz416 2016/679. rendelete (a tovabbiakban: GDPR).

A foglalassal, mint felhasznald elfogadja jelen adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatvédelmi

Tajékoztatd) rendelkezéseit.

Il. ALAPFOGALMAK

személyes adat: az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintettre) vonatkozd, vele
kapcsolatba hozhato informacié - kiléndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint
az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdovetkeztetés.

adatallomany: az egy nyilvantartédsban kezelt adatok 6sszessége;

érintett: barmely informéacié alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithatd
természetes személy;

adatfeldolgozéas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédo technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl a
muveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazéas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval;
adatvédelem: az Osszegyljtott adatvagyon sérthetetlenségét, integritdsat, hasznalhatdosagat és
bizalmassagat lehetévé tevd technoldgidk és szervezési mdodszerek 6sszessége;

adatvédelmi incidens: az adathiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a mlveletek
O0sszessége, igy kiléndsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa
vagy megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, kozlése, tovabbitasa, terjesztése, vagy egyéb maodon
torténé nyilvanossagra hozatala, illetve hozzaférhetévé tétele, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa,
korlatozéasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsédnak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk
(pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatéarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdézt) vonatkozd doéntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az

adatfeldolgozodval végrehajtatja.



adattovabbitds: az adat meghatédrozott harmadik személy szaméara torténé hozzaférhetdvé tétele.
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreéllitdsuk tobbé nem lehetséges.
az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezeléslik korlatozasa
céljabél;

hozzéjarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, hatarozott és egyértelmd kinyilvanitédsa, amely konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel az érintett nyilatkozat, vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes
kort vagy egyes muveletekre kiterjedé - kezeléséhez. Hozzajarulasnak mindésil, ha az érintett az
internetes honlap megtekintése, illetve a foglalds véglegesitése sordn egy erre vonatkozd
jelolénégyzetet jeldl be, vagy erre vonatkozd technikai beéllitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb
olyan nyilatkozat vagy cselekedet, amely az adott Osszefliggésben az érintett személyes adatainak
tervezett kezeléséhez valé hozzajaruldsat egyértelmien jelzi (pl. ASZF elfogaddsa).

kotelezé adatkezelés: amennyiben az adatkezelést torvény vagy - torvény felhatalmazéasa alapjan, az
abban meghatarozott kdrben - helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken alapuld célbdl elrendeli.
nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetdévé tétele.

profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaéja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(z6dé bizonyos személyes jellemzdék
értékelésére, kiléndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy

mozgéashoz kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljék.

IIl. AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGE:

- Szolgaltatd/lizemelteté/adatkezeld neve: Kiss Katalin, adészammal rendelkezé maganszemély
- Szolgéaltatd/lizemeltetd/adatkezeld elérhetésége - Cim: 8284 Kisapati, Kisapéati hegy 898.
- Szolgéaltatd/lizemelteté/adatkezelé elérhetésége - Telefonszam: +36306644755

- Szolgéaltatd/lizemelteté/adatkezeld elérhetésége - E-mail: hello@wineandviewcountryhomes.com

IV. ADATKEZELES CELJA

Adatkezelé a Vendégek személyes adatait a kovetkezd célokbdl kezeli:

Elsédlegesen a Vendéghazba torténé foglalds céljabol szilkséges bizonyos, a késébbiekben részletezett
személyes adatait megadni, hogy a két fél kozott (mint szallovendég és szallashely
tUzemeltetd/tulajdonos) a szerz6dés létrejohessen.

Szlikség van tovabba személyes adataira a szalldsadasi szolgaltatasrdl torténd szamla kiallitasahoz (NAV
kotelezettség).

Sziikség van tovabba a kormany megbizasabdél a Magyar Turisztikai Ugyndkség feliigyelete alatt allo
Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato Kozpont (NTAK) szdamaéra a Vendégem szoftverben régziteni a foglalas
adatait a (MTU kotelezettség), tovabba a hatdlyos térvényi rendelkezéseknek megfeleléen érkezéskor
szikséges atadni az 6sszes vendégnek valamely igazolé okmanyat okméanyolvasas céljabdl, hogy a Vendég
Informéaciés Zart Adatbéazis (VIZA) szdmaéra tovabbitsa az adatokat (NTAK kotelezettség).

A foglaldssal kapcsolatos kommunikéacio szempontjabdl is fontos személyes adatainak megadéasa, annak
érdekében, hogy ha barmilyen olyan lényeges korilmény bekdvetkezik, amirél szlikséges tudnia, arrol
tajékoztatni tudjuk.



Hirlevél Utjan toérténdé kapcsolattartds miatt is szlkséges adatainak megadédsa, hogy a Vendéghéazzal

kapcsolatos hirekrél, érdekességekrdl tajékoztatni tudjuk.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Adatkezel6 a vendégek személyes adatait az aldbbi jogalapbdl kezeli:

A lll. a) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis olyan szerz6dés
teljesitése, amelyben a Vendég, mint érintett az egyik fél.

A lll. b) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis az adatkezelére
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, mégpedig az adatkezel6re haruld bizonylat, szamla készitési
kotelezettség.

A lll. ¢c) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan térténik az adatok
kezelése, annak érdekében, hogy a szerz6déses jogviszonybdl eredé Iényeges korilményekrdl

megfelelden tajékoztatni tudjuk.

A fentieken fellli egyéb célbol, illetve egyéb jogalapon torténd adatkezelés szikségességének
felmeriilése esetén adatkezelé egyedileg, az adatkezelés megkezdését megelézbéen tajékoztatni koteles
az érintettet a végezni kivant adatkezeléssel kapcsolatos minden fontos informaciorél és az azzal

kapcsolatos jogaikrol.

VI. A KEZELT ADATOK KORE

A kezelt adatok kére megegyezik az Onkormanyzat, valamint az NTAK felé az tovabbitott adatok korével:
Név

Nem

Sziletésiidé

Szlletési hely

Allampolgéarsag

Személyazonositasra alkalmas okmany tipusa és szédma

Lakcim: iranyitészam, orszag, varos, pontos cim

Telefonszéam

E-mail cim

Szamlézési cim

Erkezé vendégek szdma

Erkezés datuma

Tédvozas datuma

Ejszakak szama

Az érkezéskor minden vendégnek (0 éves kortdl, tehat csecsemdéknek is!) at kell adni a személyi
igazolvanyat, vagy utlevelét, vagy forgalmi engedélyét a szélldsaddnak elektronikus okméanyolvaséashoz,
ami a turisztikai adatszolgaltatdas és a rendérség zart rendszerében lesz tarolva (NTAK kotelezettség).

Utdbbi eljarasrdl itt olvashat: https://vizainfo.hu/vendegek



VIl. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az adatok kezelése a kapcsolati adatok vonatkozédsdban az érdeklédés rogzitésének idépontjédban
kezddédik.

A Vendég nevének és szamlazasi cimének vonatkozasaban a szamviteli térvényben foglalt ideig, 8 (nyolc)
évig torténik az adatok kezelése, ezt kdvetéen adatkezel6 megsemmisiti azokat.

A vendég adatait (a fentieken kivial), amit a VIZA adattéarold rendszerbe lett rogzitve, nem a vendéghaz
adatkezeléje tarolja, és nincs hatalmaban a tovabbiakban azokat kezelni. A VIZA adattarolé rendszer
adattarolédsiidejérél az NTAK tud felvildgositast adni.

Hirlevél szolgaltatasnal a hirlevélrél torténd leiratkozas beérkezéséig tart az adatkezelés.

VIIl. ADATBIZTONSAG

Adatkezel6 minden szikséges |épést megtesz, hogy biztositsa a Vendégek altal megadott személyes
adatok biztonsagat mind a haldzati rendszer, mind az adatok taroldsa, érzése soran.

Adatkezelé munkafolyamatait virusirtéval védett szamitogépen végzi.

IX. SUTIK (COOKIES)

A Vendéghaz a weboldal és az online ajanlatkérés optiméalis mikddéséhez cookie-kat hasznal, amely
értelmében szerverei cookie-t (egyedi azonositd fajlt) helyezhetnek el a weboldal felhasznaldinak
szamitogépén. Ennek megtorténtérdl a felhasznédlé nem kap kilon értesitést. A cookie-k kizardlag a
felhasznald és a weboldal latogatdja technikai azonositdsanak megkdnnyitését és személyre szabott
szolgaltatasok mukodtetését szolgaljak, azokat mas célra a Vendéghaz nem veszi igénybe. A cookie-
fogadas felhasznalé altali letiltasa - amelynek pontos mddjardl a felhasznalé bongészéjének dtmutatoja
ad eligazitast - a Vendéghéz szolgaltatasai igénybevételének nem akadalya, azonban a weboldalon a

cookie-k letiltdsa bizonyos funkcidkra hatassal lehet.

X. HIRLEVEL

Vendég a Vendéghaz szolgaltatdsanak megrendelésével, valamint e-mail-cime megadéasaval hozzajarul
ahhoz, hogy a Vendéghidz a megadott e-mail-cimre a Vendéghdazzal kapcsolatos tajékoztatédsokat,
értesitéseket kildjon hirlevél forméjaban. A feliratkozas 6nkéntes és barmikor visszavonhatd a
hirlevélben feltlintetett link, vagy valasz e-mail segitségével.

Amennyiben az érintett feliratkozik a hirlevélre, azzal, vagy a foglalds elkiildésével kifejezetten
hozzajarul ahhoz, hogy részére az Adatkezel6 hirlevelet, egyedi ajanlatot kildjon.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis az érintett kifejezett, elé6zetes
tajékoztatason alapuld, 6nkéntes hozzajarulédsa.

A kezelt személyes adatok kore: az érintett személy neve és e-mail cime.

Az adatkezeléshez adatfeldolgozd kozrem(ikodését az Adatkezelé nem vesziigénybe.

Az adatokat mindaddig kezeli a Vendéghéz, ameddig azok torlését az érintett nem kérik.

Az adatok szolgaltatasa onkéntes, annak elmaradésa esetén az érintettet az Adatkezel6 nem tajékoztatja

az akcidirol, hireirdl.



X1. KOZOSSEGI MEDIA

A Vendéghaz szolgaltatasai megismertetése, népszerlisitése céljabol kozosségi oldalt tart fenn. A
Vendéghéz kozosségi oldalan folytatott kommunikacié nem mindésil jog- vagy kotelezettségkeletkeztetd
ténynek, szerz6dés megkotésére és ajanlat kérésére nem szolgal.

A Vendéghaz kdzosségi oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Vendéghaz nem kezeli. A
latogatdokra a kozosségi oldal Adatvédelmi- és Szolgéltatéasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a Vendéghaz elézetes értesités nélkil kizarhatja az
érintettet a tagok kozill, vagy tordlheti hozzészdlasat. A Vendéghdz nem felel a kozdsségi oldal
felhasznaldi altal kdzzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért, hozzaszdélasokért. A Vendéghaz nem felel
semmilyen, a kdzdsségi oldal mikodésébdl adddo hibéaért, izemzavarért vagy a rendszer mikodésének

megvaltoztatasabol fakado problémaért.

X1l. A VENDEG JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

A Vendég jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra nézve, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha folyamatban van, akkor tdjékoztatast kapjon a kezelt adatairdl, és az
adatkezelést érinté minden relevans informaciorol.

A Vendég kérheti, hogy adatkezelé indokolatlan késedelem nélkll helyeshitse a rd vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti személyes adatainak kiegészitését.
A Vendég kérheti személyes adatainak torlését, kivéve, ha az adatkezelés szikséges az adatkezel6 jogi
kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez. Adatkezelé a személyes adatot indokolatlan késedelem nélkidl torli, ha az adat kezelése
jogellenes, az hianyos, vagy téves, az adatkezelés célja megszlint, vagy a tarolas hatarideje lejart, illetve
azt birdsag vagy hatdsag elrendelte, illetve torlése az adatkezelére vonatkozd, jogszabalyban foglalt
kotelezettség teljesitéséhez szliilkséges.

Ha az adatkezel6 személyes adatot az érintett hozzajaruldsa folytan kezel, az érintett ezen
hozzajarulasat visszavonhatja. Amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, az adatkezel6 a
visszavont hozzajarulassal érintett személyes adatot torli.

A Vendég jogosult arra, hogy kérésére adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha:

a Vendég vitatja a személyes adatok pontossagat - a pontosséag ellendrzéséhez szlikséges ideig;

az adatkezelés jogellenes, de a Vendég ellenzi az adatok torlését és a felhasznalas korlatozasat kéri;
adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogiigényének el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozik adatainak kozérdekbdél vagy az adatkezeld, illetve harmadik személy jogos érdekén
alapuld kezelése ellen.

A korlatozéas ideje alatt az adatkezeld a személyes adatokat a tarolason kivil mas célra nem hasznalhatja.
A Vendég jogainak gyakorldsa esetén adatkezelé megvizsgélja az érintett kérelmét, és a szlkséges
intézkedéseket megteszi, és ezekrdl, illetve ezek elmaradaséanak indokairdl a kérelem kézhezvételét

kovet6é egy hdnapon belil tdjékoztatja a Vendéget.



Jogérvényesités:

A Vendég az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét a Il. pontban foglalt adatkezel6 részére, az ugyanitt
rogzitett cimre, vagy e-mail cimre kildheti meg.

Jogainak megsértése esetén az érintett az adatkezeld cime szerint illetékes torvényszékhez, vagy -
valasztdsa szerint - a lakdhelye, ennek hidnyaban pedig tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszékhez fordulhat és keresetet nyujthat be.

A Vendég tovabbéa panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatésdghoz (1125
Budapest, Szildgyi Erzsébet Fasor 22/c., a tovabbiakban: NAIH), és vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozva, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatosan jogsérelem kovetkezett be vagy annak

kbzvetlen veszélye all fenn.

Az Eurdpai Unio hivatalos weblapja:
Az Eurdpai Unié hivatalos weblapjanak GDPR szévege itt olvashatd: a www.gdpr.info.hu oldalan
(2020.11.18).



